
Резун Елизавета Александровна 

205-53-29 

 

 

Уважаемые коллеги! 

 

В связи с ежегодной организацией и проведением независимой оценки 

качества условий оказания услуг медицинскими организациями Пермского края 

прошу на официальном сайте медицинской организаций создать вкладку под 

названием «Независимая оценка качества условия оказания услуг»  

(далее – Вкладка).  

Во Вкладке необходимо разместить: 

 Постановление Правительства Российской Федерации от 17 апреля 2018 года 

№ 457 «Об утверждении формы обязательного публичного отчета высшего 

должностного лица субъекта Российской Федерации (руководителя высшего 

исполнительного органа государственной власти субъекта Российской 

Федерации) о результатах независимой оценки качества условий оказания 

услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, 

социального обслуживания, представляемого в законодательный 

(представительный) орган государственной власти субъекта Российской 

Федерации, и формы плана по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере 

культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания  

и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы»; 

 Постановление Правительства Российской Федерации от 26 июля 2018 года  

№ 873 «О внесении изменений в типовую форму трудового договора  

с руководителем государственного (муниципального) учреждения»; 

 приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации  

от 23 мая 2018 года № 317н «Об утверждении показателей, характеризующие 

общие критерии оценки качества условий оказания услуг организациями 

социального обслуживания и федеральными учреждениями  

медико-социальной экспертизы»; 

Руководителям государственных 
медицинских организаций Пермского 
края 

  

  

О размещении информации на 
официальных сайтах 
медицинских организаций 
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 приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации  

от 31 мая 2018 года № 344н «Об утверждении Единого порядка расчета 

показателей, характеризующих общие критерии оценки качества условий 

оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, 

образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями 

медико-социальной экспертизы»; 

 приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации  

от 30 октября 2018 года № 675н «Об утверждении Методики выявления  

и обобщения мнения граждан о качестве условий оказания услуг 

организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального 

обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной 

экспертизы»; 

 приказ Министерства здравоохранения Российской Федерации от 4 мая 2018 

года № 201н «Об утверждении показателей, характеризующих общие критерии 

оценки качества условий оказания услуг медицинскими организациями,  

в отношении которых проводится независимая оценка»; 

 приказ Министерства здравоохранения Российской Федерации от 28 апреля 

2018 года №197н «Об утверждении перечня видов медицинских организаций  

в соответствии с номенклатурой медицинских организаций, в отношении 

которых не проводится независимая оценка качества условий оказания ими 

услуг»; 

 приказ Министерства здравоохранения Российской Федерации от 30 декабря 

2014 года № 956н «Об информации, необходимой для проведения независимой 

оценки качества оказания услуг медицинскими организациями, и требованиях 

к содержанию и форме предоставления информации о деятельности 

медицинских организаций, размещаемой на официальных сайтах 

Министерства здравоохранения Российской Федерации, органов 

государственной власти субъектов Российской Федерации, органов местного 

самоуправления и медицинских организаций в информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет"»; 

 приказ Министерства здравоохранения Российской Федерации от 28 января 

2020 г. № 52 «О внесении изменений в приложения № 1 и 2 к приказу 

Министерства здравоохранения Российской Федерации от 13 июля 2018 г.  

№ 442 «Об организации работ по обеспечению технической возможности 

выражения мнения пациентами о качестве условий оказания услуг 

медицинскими организациями на официальном сайте Министерства 

здравоохранения Российской Федерации в сети «Интернет»»; 

 приказ Министерства здравоохранения Российской Федерации от 13 июля 

2018 г. № 442 «Об организации работ по обеспечению технической 

возможности выражения мнения пациентами о качестве условий оказания 
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услуг медицинскими организациями на официальном сайте Министерства 

здравоохранения Российской Федерации в сети «Интернет»»; 

 анкеты для оценки качества условий оказания услуг медицинскими 

организациями; 

 памятку для граждан о гарантиях бесплатного оказания медицинской помощи; 

 приказ Министерства здравоохранения Пермского края от 6 июля 2018 года  

№ СЭД-34-01-06-568 «Об утверждении положения об Общественном совете  

по независимой оценке качества условий оказания услуг медицинскими 

организациями»; 

 информацию по результатам независимой оценке качества оказания услуг: 

рейтинг, рекомендуемые мероприятия по устранению выявленных нарушений, 

планы по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения 

независимой оценки качества, отчеты по устранению выявленных нарушений  

в ходе проведения независимой оценки качества. 

Информацию о создании Вкладки и размещении документов  

на официальном сайте прошу направить не позднее 1 марта 2022 года по адресу 

электронной почты org@minzdrav.permkrai.ru. 

Министр                        А. В. Крутень 
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